
Informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 
 
Ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, anche denominato General Data 
Protection Regulation (di seguito “GDPR”), La informiamo che i Dati Personali da Lei forniti a Italo - 
Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. (di seguito, anche, “la Società” o “Italo”) saranno oggetto di 
trattamento per consentirLe la partecipazione alla promozione “8 Anni con Italo”. La informiamo che 
ha ricevuto il messaggio di invito alla partecipazione a seguito della pubblicazione della foto sui social 
network Facebook e/o Instagram con l’inserimento del relativo tag ufficiale per la partecipazione alla 
promozione.  
I Suoi Dati Personali saranno trattati nel rispetto della vigente normativa in materia di protezione dei 
Dati Personali e, comunque, dei principi di riservatezza cui è ispirata l’attività della Società. 
 

1. Categoria di Dati personali trattati 
Italo tratterà i seguenti Dati Personali a Lei riferiti: 

• Indirizzo email; 
• Il Suo Codice Italo Più; 
• Dati anagrafici: nome e cognome (eventualmente). 

 
2. Finalità e base giuridica del trattamento 

I Dati Personali da Lei forniti a Italo saranno trattati per consentirLe la partecipazione alla promozione 
“8 Anni con Italo” e poter usufruire dei relativi vantaggi; in particolare, Italo provvederà a verificare sui 
propri sistemi la presenza e la correttezza delle informazioni da Lei fornite (con particolare riferimento 
al Codice Italo Più e all’indirizzo e-mail a Lei associato). La base giuridica del trattamento risiede 
nell’adesione al Programma Fedeltà Italo Più. 
 

3. Modalità del trattamento e tempi di conservazione dei dati 
Il trattamento dei Suoi Dati Personali sarà effettuato mediante idonei strumenti cartacei, elettronici e/o 
telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità sopra descritte e, comunque, in modo tale da 
garantire la sicurezza e riservatezza dei dati stessi.  
I Dati Personali raccolti per consentirLe la partecipazione alla suddetta promozione saranno conservati 
per il tempo strettamente necessario al conseguimento delle finalità descritte e, comunque, in un tempo 
non superiore alle attività propedeutiche alla verifica di congruenza dei dati forniti (in particolare, della 
presenza e correttezza del Codice Italo Più): Italo e il fornitore coinvolto nel trattamento, conseguite le 
finalità, provvederanno alla cancellazione dei Dati raccolti. 
 

4. Conferimento dei dati e conseguenze di un eventuale rifiuto  
Il conferimento dei Suoi Dati Personali è facoltativo. Tuttavia, un Suo eventuale mancato riscontro al 
contatto e/o il conferimento di informazioni inesatte e/o incomplete potrebbe comportare 
l’impossibilità a partecipare alla promozione “8 Anni con Italo” e alla correlata possibilità di usufruire 
dei vantaggi della promozione. 
 

5. Comunicazione dei dati  
All’interno di Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. potranno venire a conoscenza dei Suoi Dati 
Personali il personale aziendale formalmente nominato delegato, coinvolto direttamente nelle attività di 
trattamento effettuate per consentirLe la partecipazione all’iniziativa e, comunque, i soggetti 
appartenenti alle Funzioni aziendali coinvolte nei processi legati alle suddette finalità. Nel 
perseguimento delle finalità di cui sopra, Italo si avvale dei servizi di fornitura prestati dalla società 
Connexia, con la quale Italo, in qualità di Titolare del trattamento, ha sottoscritto un apposito accordo 
ai sensi e per gli effetti dell’art. 28 GDPR. I Suoi Dati Personali potranno essere eventualmente 
trasferiti all’estero, in conformità a quanto previsto dalla normativa vigente, anche in Paesi non 
appartenenti all’Unione Europea ove la Società persegua eventualmente i propri interessi.  
 



 
6. Diffusione dei dati  

I Dati Personali da Lei forniti non saranno soggetti a diffusione.  
 

7. Diritti dell’interessato 
In relazione ai predetti trattamenti, Lei potrà esercitare i diritti previsti dagli artt. 7 e da 15 a 21 del 
GDPR.  
Per l’esercizio di tali diritti, di seguito descritti, La preghiamo di contattare il Titolare tramite l’ufficio 
Privacy all’indirizzo email privacy@ntvspa.it; a tale richiesta sarà fornito idoneo riscontro senza ritardo 
entro i termini previsti dal GDPR. 
 
Nel dettaglio l’interessato ha il diritto di: 

• revocare il consenso precedentemente prestato, senza pregiudicare la liceità del trattamento 
basato sul consenso prima della revoca; 

• chiedere al Titolare del trattamento l’accesso, la rettifica o la cancellazione (“Diritto all’Oblio”) 
dei dati personali o la limitazione del trattamento dei dati personali che lo riguardano o di 
opporsi al loro trattamento; 

• ottenere la portabilità dei dati; 
• proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati.             

                               
8. Titolare, Responsabili del trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati 

Titolare del trattamento è Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A., in personale del legale 
rappresentante pro tempore, con sede legale in Roma, Viale del Policlinico, n. 149/B. Qualsiasi richiesta 
relativa ai dati personali trattati da Italo - Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A.  potrà essere rivolta al 
Titolare del trattamento presso la sede legale della Società, oppure scrivendo all’indirizzo di posta 
elettronica privacy@ntvspa.it. L’elenco aggiornato dei Responsabili dei trattamenti della Società è 
disponibile presso la Società ed è conoscibile attraverso apposita richiesta formulata con le modalità 
sopra indicate.  
 
Il Responsabile della Protezione dei Dati può essere contattato all’indirizzo di posta elettronica 
dpo@ntvspa.it. 
 

 
Titolare del trattamento 

Italo – Nuovo Trasporto Viaggiatori S.p.A. 
 
 

mailto:privacy@ntvspa.

