
Separa Profili Uniti 

Italo Più e Italo Impresa



I tuoi profili Italo Più e Italo Impresa 

sono uniti con la stessa e-mail?
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Se stai provando a separare i profili dall’area Italo Impresa

potresti visualizzare questo popup. 

Questo vuol dire che i profili Italo Più e Italo Impresa 

condividono la stessa e-mail.

Puoi comunque procedere con la separazione ma prima devi 

modificare l’indirizzo e-mail associato al tuo profilo Italo Più

come indicato di seguito.

Separazione profili
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Per separare i due profili uniti con la stessa e-mail, devi prima 

modificare l’indirizzo e-mail collegato al tuo profilo Italo Più 

dalla pagina «Dati personali e preferenze» della tua area 

personale Italo Più.

Clicca su «Modifica e-mail»

 Indica una nuova e-mail per il tuo profilo Italo Più, sarà la 

tua nuova e-mail di accesso e quella a cui verranno abbinati 

i tuoi prossimi viaggi personali.

 Ti arriverà una e-mail dove ti verrà chiesto di confermare il 

cambio e-mail (username) appena richiesto

Modifica e-mail Italo Più
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 Per motivi di sicurezza ti verrà chiesto di inserire la 

password che utilizzi per l’accesso al tuo profilo e 

confermare il cambio e-mail.

 Una volta confermato avrai un profilo Italo Più e Italo 

Impresa unito ma con due e-mail separate. Puoi effettuare 

l’accesso con la nuova e-mail e la tua password.

Se ti fermi qui potrai continuare ad utilizzare il tuo profilo 

unico: i tuoi viaggi personali e quelli Impresa che acquisterai 

saranno collegati a due indirizzi e-mail diversi.

 Effettuando l’accesso con la nuova e-mail Italo Più e la tua 

password puoi anche procedere con la separazione dei tuoi 

profili.

Una volta effettuata la separazione non potrai più accumulare Punti Italo Più con i 
tuoi viaggi di lavoro e perderai i vantaggi dei profili uniti!

Modifica e-mail Italo Più



I tuoi profili Italo Più e Italo Impresa 

sono uniti con e-mail diverse?
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Vai nella sezione «Dati account e unione profili» nell’area 

personale Italo Impresa.

Per procedere con la separazione clicca su «Separa 

profili».

 Ti verrà chiesto di confermare la separazione.

 Il processo richiede qualche secondo, non chiudere la 

finestra del browser prima di aver visualizzato il 

messaggio di conferma.

Una volta effettuata la separazione non potrai più accumulare Punti Italo Più 
con i tuoi viaggi di lavoro e perderai i vantaggi dei profili uniti!

Cosa succede una volta confermato?

 I tuoi profili verranno separati e avrai due e-mail di 

accesso separate, una per il profilo Italo Più e una per 

il profilo Italo Impresa.

Separa i profili uniti
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Come accedo ai miei profili?

Per il tuo profilo Italo Più effettua l’accesso con l’email e la 

password che stai già utilizzando.

Per il tuo profilo Italo Impresa, riceverai una e-mail 

all’indirizzo e-mail abbinato a questo profilo con una password 

temporanea.

 Effettua l’accesso con l’e-mail Italo Impresa e la password 

temporanea comunicata all’interno dell’e-mail.

 Per motivi di sicurezza, al primo accesso con la password 

temporanea ti verrà chiesto di inserire una «Nuova 

password» personale da utilizzare per i tuoi futuri accessi 

con Italo Impresa.

Accesso ai miei profili
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