
INFORMATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

REGOLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO E DEL CONSIGLIO 

(GDPR) 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 del Regolamento (UE) n. 2016/679 del Parlamento Europeo 

e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 

trattamento dei Dati Personali, nonché alla libera circolazione di tali Dati (Regolamento Generale 

sulla Protezione dei Dati, di seguito, anche, “Regolamento” o “GDPR”) e che abroga la Direttiva 

95/46/CE, Italo S.p.A. (denominata anche la “Società” o “Italo”) La informa che, nel corso della 

navigazione  sul sito italotreno.com (di seguito “Sito”), possono essere raccolte informazioni e Dati 

Personali attraverso i c.d. “cookie tecnici” (di Italo e di Terze parti) e  i c.d. “cookie di profilazione” 

(di Terze parti). 

1. Definizione cookie 

I cookies sono stringhe di testo di piccole dimensioni (lettere e/o numeri) che i siti visitati dall’utente 

inviano al dispositivo utilizzato (computer, tablet, smartphone, ecc.), dove vengono memorizzati 

(browser) per poi essere ritrasmessi agli stessi siti alla successiva visita del medesimo utente. 

Nel corso della navigazione sul Sito, l’utente può ricevere sul proprio dispositivo anche cookies che 

vengono inviati dai siti o da web server diversi (cd. Terze parti). 

2. Tipologie di cookie 

• Cookie tecnici (cookie strettamente necessari): si tratta di cookie indispensabili per il corretto 

funzionamento del Sito e sono utilizzati a titolo esemplificativo e non esaustivo per gestire il 

login e l’accesso alle funzionalità riservate del Sito. 

• Cookie analitici (cookie di analisi e prestazioni): si tratta di cookie assimilati a quelli tecnici, 

utilizzati per raccogliere e analizzare il traffico e l’utilizzo del Sito in forma anonima e 

aggregata. Questi cookie, pur senza identificare l’utente, consentono, ad esempio, di rivelare 

se il medesimo utente torna a collegarsi in momenti diversi. Inoltre, permettono di monitorare 

il Sito e migliorarne le prestazioni e la fruibilità. 

• Cookie di profilazione: si tratta di cookie che creano profili personalizzati dell’utente e sono 

utilizzati per identificare le sue preferenze e per inviare messaggi pubblicitari in linea con le 

preferenze manifestate dallo stesso nell’ambito della navigazione in rete. 

3. Finalità e base giuridica del trattamento.  

(Gestisci preferenze cookie) 

Il Sito utilizza i cookie tecnici e analitici, di Prima Parte (Italo) e di Terze Parti, per garantirne la 

normale navigazione e fruizione. La durata dei cookie tecnici è riportata nella relativa tabella presente 

di seguito. Per tali cookie non è richiesto il consenso in quanto il trattamento è necessario per 

adempiere a esigenze dell’Utente di navigazione nel Sito. 

Il Sito, inoltre, utilizza i cookie di profilazione di Terze Parti, previo apposito consenso prestato 

dall’Utente. In generale attraverso tali cookie, l’Utente condivide informazioni sulle modalità con cui 

utilizza il Sito nei confronti di Terze Parti che si occupano di analisi dei dati web, pubblicità e social 

media. Per il dettaglio sulle finalità di ciascun cookies si rimanda alla successiva tabella. 

In relazione ai cookie di Prima Parte (Italo) non è previsto trasferimento extra UE; in relazione ai 

cookie di Terza Parte, per le tempistiche di conservazione e l’eventuale trasferimento extra UE, vi 



invitiamo a consultare la tabella o la cookie policy/informativa privacy della terza parte.  

In riferimento ai cookie tecnici e di profilazione installati sul Sito, nelle tabelle di seguito riportate 

vengono indicate le rispettive caratteristiche e finalità. Inoltre, per ciascun cookie di profilazione è 

riportato il link alla relativa informativa sul trattamento dei dati personali effettuato e sulle modalità 

per l’eventuale disattivazione. In merito ai cookie di Terze Parti, il Titolare ha unicamente l'obbligo 

di inserire nella presente policy il link al sito della Terza Parte. È a carico di tale soggetto, dunque, 

l'obbligo di resa dell'informativa e comunicazione in merito alle modalità di trattamento dati effettuato 

dalla Terza Parte tramite cookie di profilazione e relativa gestione del consenso. 

4. Gestisci le preferenze Cookies 

 
GESTISCI PREFERENZE COOKIES 

5. Modalità del trattamento 

In relazione alle indicate finalità, il trattamento delle informazioni raccolte attraverso l’installazione 

e l’utilizzo dei cookie verrà eseguito mediante idonei strumenti elettronici e/o telematici, con logiche 

strettamente correlate alle finalità di cui sopra e, comunque, in modo tale da garantire la sicurezza e 

riservatezza delle informazioni e dei Dati stessi. 

Si ricorda che con riferimento ai cookie di profilazione, Lei ha il diritto di revocare il proprio consenso 

in qualsiasi momento, come sopra previsto, senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul 

consenso prestato prima della revoca. 

6. Destinatari o Categorie di destinatari dei dati personali 

Potranno venire a conoscenza delle informazioni raccolte attraverso l’installazione e l’utilizzo di 

cookie sul Suo terminale le Terze Parti e/o gli intermediari nonché, all’interno di Italo, il Responsabile 

per la Protezione dei Dati, i Responsabili, i Preposti e gli Incaricati del trattamento dei Dati Personali 

designati dalla Società nell’esercizio delle loro funzioni. 

Nel perseguimento della suddette finalità, la Società potrà inoltre avvalersi delle seguenti categorie 

di soggetti che potranno parimenti venire a conoscenza delle informazioni raccolte attraverso 

l’installazione e l’utilizzo di cookie sul Suo terminale: soggetti qualificati che forniscono alla Società 

prestazioni o servizi strumentali alle finalità di cui sopra, i soggetti e le società eventualmente 

chiamate a gestire e/o partecipare alla gestione e/o manutenzione dei nostri siti internet e degli 

strumenti elettronici e/o telematici; società controllanti, controllate e/o partecipate per finalità 

amministrative contabili; qualsiasi altro soggetto a cui i Dati dovranno essere comunicati in base ad 

un’espressa disposizione di legge. 

7. Durata del trattamento e criteri utilizzati per la conservazione dei dati 

I Suoi Dati Personali saranno trattati per il tempo strettamente necessario alle finalità menzionate e 

comunque conservati secondo le tempistiche previste dalla tabella di cui sopra. 

8. Diritti dell’interessato 

La informiamo che in qualunque momento relativamente ai Suoi Dati, Lei potrà esercitare i diritti 

previsti nei limiti ed alle condizioni previste dall’articolo 7 e 15-22 del GDPR 2016/679. 

Per l’esercizio di tali diritti, di seguito descritti, La preghiamo di contattare il Titolare del trattamento 
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dei Dati tramite l’ufficio Privacy all’indirizzo email privacy@ntvspa.it; a tale richiesta sarà fornito 

idoneo riscontro nelle tempistiche previste dal GDPR.  

In relazione ai Dati oggetto di trattamento di cui alla presente Informativa all’Interessato è 

riconosciuto in qualsiasi momento il diritto di: 

- Revoca del consenso (art. 7 GDPR); 

- Accesso (art. 15 GDPR), ivi incluso il diritto di ottenere una copia dei Dati personali che 

la riguardano, purché non vengano lesi diritti e libertà altrui; 

- Rettifica (art. 16 GDPR); 

- Cancellazione (art. 17 GDPR); 

- Limitazione (art. 18 GDPR); 

- Portabilità, intesa come diritto ad ottenere dal titolare del trattamento i dati di un formato 

strutturato di uso comune e leggibile da dispositivo automatico per trasmetterli ad un 

altro titolare del trattamento senza impedimenti, se tecnicamente fattibile (art. 20 

GDPR); 

- Opposizione al trattamento (art. 21 GDPR). 

Si ricorda che ai sensi dell’art. 77 del Regolamento, l’Interessato potrà proporre reclamo 

all’Autorità Garante in caso di violazione della normativa vigente in materia di protezione dei Dati 

personali seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità su 

www.garanteprivacy.it. 

 
9. Impostazioni dei browsers. Procedura per la gestione dei cookie e collegamento diretto con 

la sezione del browser dedicata 

La informiamo che potrà manifestare le proprie opzioni in merito all’uso dei cookie da parte del Sito 

anche attraverso le impostazioni del Suo browser eseguendo la specifica procedura prevista per 

modificare/gestire tali impostazioni disponibile ai seguenti link: 

− Internet Explorer  

− Firefox  

− Google Chrome  

− Safari 

10. Titolare del trattamento dei dati personali e Responsabile della Protezione dei dati 

personali 

Il Titolare del trattamento dei Suoi dati personali è Italo, con sede legale in Roma (RM) Via Casilina, 

1 – CAP 00182, nella persona del Legale Rappresentante pro tempore. Qualsiasi richiesta relativa ai 

Suoi dati personali trattati da Italo potrà essere inviata presso la sede legale della Società, oppure 

scrivendo all’indirizzo di posta elettronica privacy@ntvspa.it. 

Italo ha designato un Responsabile della Protezione dei Dati contattabile all’indirizzo è 

dpo@ntvspa.it. 

La presente informativa è soggetta a periodici aggiornamenti. 
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https://support.microsoft.com/it-it/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
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